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Codigo de Etica
Articulo 1. Objeto

El Cadigo de Etica del C.A.R.D.A. tiene por objeto dilucidar y resolver conflictos de tipo ético, configurando, evaluando y
juzgando las eventuales infracciones a las normas contenidas en el presente Codigo.

Articulo 2.  Obligatoriedad

El Cddigo de Etica del C.A.R.D.A. resulta de obligatorio cumplimiento para todos los Arbitros y miembros de las juntas
de resolucion de disputas, integren o no el Registro de Arbitros o Adjudicadores del C.A.R.D.A., que actiien en un
proceso arbitral y de junta de resolucién de disputas administrado por el C.A.R.D.A, ya sea que hayan sido designados
por las partes o por el Consejo del Centro.

Articulo 3. Normas Eticas

Las normas éticas contenidas en este Cadigo, constituyen principios generales de observancia obligatoria, cuyo objetivo
es fijar conductas o comportamientos éticamente aceptables dentro del proceso arbitral. Las normas éticas decretadas
en el presente Cadigo, no son limitativas ni excluyentes de otras reglas que correspondan a las profesiones de origen
de los Arbitros 0 a aquellas que pudieran determinarse durante el proceso.

Articulo 4. Ambito de aplicacion

Las normas éticas y principios expuestos en el presente Codigo, son aplicables a todos los Arbitros, a los miembros de
las juntas de resolucion de disputas, a las Partes, a sus representantes, asesores legales y técnicos, asi como a los
miembros del Directorio del Centro y funcionarios de la Secretaria General, en todo y cuanto corresponda.

Articulo 5.  Principios Fundamentales

Los Arbitros y los miembros de las juntas de resolucion de disputas, en el desempefio de su cargo, deberan observar
una conducta de acuerdo a los siguientes principios:

o Independencia: Mientras se esta actuando como Arhitro o miembro de la junta de resolucién de disputas,
debera cuidar de mantener la libertad y autonomia en el ejercicio de sus funciones.

o Imparcialidad: Antes de aceptar una designacién como Arbitro o miembro de la junta de resolucion de disputas,
debera verificar si existe alguna relacion de la que pueda surgir un interés directo o indirecto en el resultado del
proceso.

o Equidad: Deberan conducirse en todo momento con equidad, absteniéndose de resolver sobre la base de
inclinaciones subjetivas que puedan implicar un preconcepto. Procurara laudar o emitir su pronunciamiento en
la forma mas objetiva posible.



Neutralidad: El Arbitro o el miembro de la junta de resolucion de disputas, en el ejercicio de sus funciones,
debera evitar cualquier situacion que pueda afectar su objetividad, que haga dudar de su neutralidad o que sea
susceptible de crear una apariencia de parcialidad hacia alguna de las Partes.

Integridad: Debe conducirse en todo momento con integridad y transparencia, de manera de resguardar la
confianza que el pablico en general tiene en el arbitraje o en la junta de resolucion de disputas. Debera
recordar que en la resolucion de un caso sometido a arbitraje o la junta de resolucion de disputas, ademas de
aquellos, esta en juego también la confianza en el arbitraje 0 en la junta de resolucion de disputas como
mecanismos de solucion de controversias.

Autoridad: No debe excederse de su autoridad ni dejar de ejercer la que le compete. El limite minimo y maximo
esta marcado por lo que las partes han delegado en él. Ha de procurar no apartarse de €l ni por exceso ni por
defecto.

Compromiso: Debera comprometerse a impedir la formacion de incidentes que compliquen el proceso, evitar
actuaciones desleales o maliciosas que pretendan dilatar el proceso, asi como articulaciones improcedentes,
debiendo cuidar siempre que el proceso sea equilibrado.

Confidencialidad: Deberd mantener la confidencialidad de las actuaciones y de las decisiones adoptadas
dentro del proceso, encontrandose prohibidos de usar informacién obtenida en el desarrollo del Arbitraje.
Discrecion: No debe anunciar por adelantado opiniones o decisiones dictadas dentro del Arbitraje o de la junta
de resolucion de disputas. Su punto de vista, sobre la controversia, debe ser expresado Unicamente al
momento de la emision del laudo arbitral 0 a la adopcion de la decision por parte de la junta de resolucion de
disputas.

Diligencia: Debera dedicar el dehido cuidado, prontitud y eficiencia necesarios para el debido cumplimiento de
sus funciones durante el desarrollo del proceso.

Celeridad: Cuidara de conducir el Arbitraje o las juntas de resolucion de disputas con prontitud, eficacia,
eficiencia, y sobre todo justicia.

Articulo 6. Aceptacion del Nombramiento

Los Arbitros y los miembros de las juntas de resolucion de disputas aceptaran su nombramiento sélo cuando:

0

Estén totalmente seguros de que podran cumplir su tarea con observancia de los principios descritos en el
Articulo 5°.

Estén seguros de que tienen los conocimientos necesarios para resolver las cuestiones controvertidas o
litigiosas sometidas a su conocimiento.

Sean capaces de actuar con la diligencia debida, asi como dedicar la atencion que las Partes tienen derecho a
exigir dentro de lo razonable.

Articulo 7. Deber de declarar e informar

Todo arhitro o miembro de la junta de resolucion de disputas tiene la obligacion de declarar e informar lo siguiente:

0

A revelar todos los hechos o circunstancias que puedan originar dudas justificadas respecto a su imparcialidad
0 independencia, entre otros, los siguientes hechos o circunstancias:

Si existe relacion de parentesco o dependencia con alguna de las Partes, sus representantes, abogados o
asesores.

El tener litigios pendientes con alguna de las Partes.

Haber sido representante, abogado o asesor de una de las Partes.

Respecto a las relaciones hahidas con anterioridad con las Partes, el deber de informar existe sdlo respecto de
aquellas relaciones desarrolladas en los Gltimos dos (02) afios previos a su designacion.



- Sino esté suficientemente capacitado para conocer de la controversia, tomando en cuenta el contenido de la
disputa y la naturaleza del proceso.

- Sihubiera recibido beneficio de alguno de los participantes.

- Si se diera cualquier otra causal que a su juicio le imposibilitara de participar en el arbitraje o en la junta de
resolucion de disputas por motivos de decoro o delicadeza.

- Cualquier otro hecho, circunstancia o relacion que a su juicio resultase relevante.

o El deber de revelar nuevos hechos o circunstancias, sobrevinientes a su designacion, se mantiene durante
todo el proceso arbitral o de la junta de resolucion de disputas.

Articulo 8. Imparcialidad e Independencia

El Arbitro o el miembro de la Junta de Resolucién de Disputas deberan tener presente lo siguiente:

o No se actlia con imparcialidad cuando favorece indebidamente a una de las Partes o cuando muestra
predisposicion hacia determinados aspectos correspondientes a la materia objeto de controversia. La
dependencia surge como vinculo de la relacién entre el Arbitro o el miembro de la Junta de Resolucion de
Disputas y una de las Partes o alguien ligada a ésta.

o Cualquier relacion comercial establecida en el curso de arbitraje 0 en la junta de resolucion de disputas, directa
o indirecta, que se produzca entre el Arbitro o el miembro de la Junta de Resolucién de Disputas y una de las
Partes, sus representantes, abogados y asesores respecto a la imparcialidad o independencia del Arbitro o
miembro de la junta de Resolucién de Disputas propuesto por lo que, éste se abstendra de aceptar un
nombramiento en tales circunstancias a menos que las Partes acepten por escrito que puede intervenir,
situacion sobre la cual ninguna de las Partes podra objetar posteriormente.

o Las relaciones comerciales habidas y finalizadas con anterioridad al nombramiento no constituiran
impedimento para la aceptacion, a menos que la magnitud o naturaleza de dicha relacion puedan afectar la
decision del Arbitro o miembro de la Junta de Resolucion de Disputas, acorde con lo sefialado en el Articulo
7°.

o Un interés material en el resultado de la controversia o0 haber tomado posicion en relacion a ésta, genera dudas
sobre la imparcialidad del Arbitro o del miembro de la Junta de Resolucion de Disputas.

Articulo 9.  Comunicaciones con las Partes

Durante el proceso arbitral o el desarrollo de la junta de resolucion de disputas, el Arbitro o el miembro de la Junta de
Resolucion de Disputas se debe evitar comunicaciones unilaterales sobre el asunto controvertido con cualquiera de las
partes, sus representantes, abogados, asesores o personas relacionadas. De producirse una comunicacion con una
parte, el Arbitro 0 miembro de la Junta de Resolucién de Disputas se debe informar de su contenido a la otra Parte o
Partes, a los demas Arbitros o miembros de la Junta de Resolucion de Disputas y al Centro.

Siun Arbitro 0 miembro de la Junta de Resolucion de Disputas comprueba que otro Arbitro o miembro de la Junta de
Resolucion Disputas mantiene o ha mantenido comunicaciones unilaterales con una de las Partes, sus representantes,
abogados, asesores o personas relacionadas, pondra en conocimiento de los restantes Arbitros o miembros de la Junta
de Resolucion de Disputas y del Centro tales circunstancias, a fin que el Tribunal Arbitral o la Junta de Resolucién de
Disputas y/o el Directorio del Centro decida las medidas que deberan adoptarse.

Si el Centro comprueba que uno de los Arbitros 0 miembros de la Junta de Resolucién de Disputas ha mantenido
comunicaciones unilaterales con una de las Partes, sus representantes, abogados, asesores 0 personas relacionadas,
pondrd en conocimiento de los restantes Arbitros o miembros de las Juntas de Resolucion de Disputas tales



circunstancias. El Tribunal Arbitral o la Junta de Resolucion de Disputas y el Directorio del Centro decidiran las medidas
que deberan adoptarse, segun lo sefialado en el Articulo 12°.

Ningun Arbitro o miembro de la Junta de Resolucién de Disputas puede, directa o indirectamente, aceptar favores o
atenciones especiales de alguna de las Partes, sus representantes, abogados y asesores.

Articulo 10. Evaluacién del desempefio de Arbitros

Concluido el proceso arbitral, la Secretaria General evaluara el desempefio de los Arbitros, verificando si su actuacion
se realiz6 segun los lineamientos del presente Caodigo de Etica.

Articulo 11. Proceso para aplicacion de Sanciones

Para la aplicacion de infracciones e imposicion de las sanciones respectivas, se aplicara el siguiente procedimiento:

o Toda persona natural o juridica, involucrada en el proceso arbitral 0 en la junta de resolucion de disputas, que
tenga conocimiento de alguna vulneracion a los preceptos sefialados en el presente Cddigo, podra denunciar la
comision de dichas infracciones ante el Consejo Superior de Arbitraje del Centro, a través de la Secretaria
General, para que se adopten las medidas correspondientes.

La denuncia debe cumplir con los siguientes requisitos: a) EI nombre, datos de identidad, domicilio, correo
electronico, pudiendo ser esto Ultimo de manera conjunta o alternativa al domicilio, del denunciante o del
representante o apoderado en caso no pueda presentar su denuncia por si mismo. b) El nombre y direccion
domiciliaria del o de los presuntos infractores. Si el denunciante desconoce esta Ultima, se expresa esta
circunstancia. ¢) Pago de la tasa de S/500.00 (quinientos con 00/100 soles) mas IGV. d) Datos del arbitraje,
proceso arbitral o la junta de prevencion y resolucion de disputas en el que el o los denunciados cometieron la
supuesta infraccion atribuida y la fecha en que se hubiera cometido la presunta infraccion; de acuerdo al siguiente
detalle: (i) Recuento de los hechos que sustentan la denuncia. (i) Referencia a los supuestos de infraccion
presuntamente cometidos, individualizados por cada denunciado. (jii) Los medios probatorios pertinentes y la
documentacion que respalde la denuncia o queja.

De carecer de alguno de los elementos anteriores, el Consejo debe requerir la subsanacion respectiva, la que
debe efectuarse en un plazo no mayor de dos (2) dias habiles contados a partir de la notificacion del
requerimiento de subsanacion, bajo apercibimiento de archivarse el tramite.

Subsanadas las observaciones, el Consejo admite a tramite la denuncia o queja.

o Una vez admitida a tramite la denuncia, se otorgara un plazo no mayor de veinticinco (25) dias habiles, a fin que
el denunciado formule sus descargos y presente la documentacién que estime pertinente, sustentando su
posicion.

Con o sin respuesta del o de los denunciados, el Consejo evaluara y resolvera sobre la comisién de la infraccion y
la aplicacion de las sanciones respectivas, de ser el caso. El Consejo no se encuentra obligado a llevar 1 0 mas
audiencias, pudiendo resolver con los documentos que obran en el expediente iniciado, referentes a la denuncia o
queja, salvo que ambas partes involucradas (denunciante o denunciado) asi lo acuerden.

o Elencargado de resolver la aplicacion de las sanciones respectivas, si las hubiera, serd el Consejo Superior de
Arhitraje del CARDA, 6rgano que evaluara los argumentos y documentos presentados por el denunciante, asi
como los descargos formulados por el denunciado, teniendo un plazo inicial de treinta (30) dias habiles, para la
emision de su decision, contabilizados desde el dia siguiente de notificado el documento oficial que disponga
dicho plazo. Asimismo, el plazo para la decision del Consejo, puede ser ampliado por veinticinco (25) dias habiles
adicionales, los cuales seran contabilizados desde el dia siguiente de vencido el primer plazo de treinta (30) dias
habiles.

La decision que tome el Consejo Superior de Arbitraje serd mediante la emision de una Razén de Consejo o
Resolucion, y es inapelable.



o El Consejo Superior de Arbitraje, es el unico competente para resolver las quejas contra los &rbitros o alguna

denuncia por alguna infraccién al Cddigo de Etica contra los &rbitros y/o cualquier pedido de sancion contra los
arbitros, en el ejercicio de sus funciones.

Articulo 12. Sanciones

Lainfraccion a las normas de este Codigo traera como consecuencia, segun la gravedad de la falta, la imposicion al
responsable por el Consejo, de alguna o varias de las siguientes sanciones:

o Amonestacion escrita.

o Suspension de su derecho a ser designado como Arbitro o0 miembro de la Junta de Resolucién de Disputas. El
plazo de suspension se impondra a criterio del Directorio del Centro, segun sea el caso, el mismo que sera no
menor a seis (6) meses.

o Recusacion o remocion del Arbitro en el proceso arbitral en el cual se ha infringido el Cddigo de Etica. La Parte
afectada procedera a designar un Arbitro sustituto, en caso el Arbitro fuera recusado o removido. Si el arbitro
recusado o removido es el Presidente del Tribunal Arbitral, el sustituto seré designado por los otros dos (02)
arbitros restantes o por el Consejo del Centro, segln sea el caso.

o Recusacion del miembro en la junta de resolucion de disputas en el cual se ha infringido el Cddigo de Etica. La
Parte afectada procedera a designar a un adjudicador sustituto, en caso el adjudicador fuera recusado. Si el
adjudicador recusado es el Presidente del Tribunal Arbitral, el sustituto sera designado por los otros dos (02)
adjudicadores restantes o por el Consejo del Centro, segln sea el caso.

o Separacion definitiva del Registro de Arbitros o de Adjudicadores del CAR.D.A.

Laimposicion de sanciones se registrara en el Acta de Consejo correspondiente, la que conservara los antecedentes
respectivos. Dicha acta y los indicados antecedentes, estaran a disposicion de los interesados en la Secretaria General.

Articulo 13.  Disposicién Complementaria Unica

Primera: El presente Cddigo entrara en vigencia a partir del 03 de abril de 2023, fecha que fue aprobado * por el
Consejo Superior de Arbitraje del Centro de Arbitraje — C.A.R.D.A del Comercio.

* Aprobado por el Consejo Superior de Arbitraje, el 03 de abril de 2023.
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